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Al	
  supermercato	
  
Sei	
  in	
  un	
  negozio.	
  	
  
Chiedi	
  informazioni	
  sui	
  prodotti,	
  li	
  acquisti,	
  
vai	
  alla	
  cassa	
  e	
  li	
  paghi.	
  	
  	
  

clienti,	
  commessa,	
  cassiere	
  

In	
  albergo	
  
Arrivi	
  in	
  albergo	
  per	
  una	
  vacanza	
  con	
  i	
  tuoi	
  
amici.	
  Passi	
  per	
  la	
  reception	
  e	
  fai	
  il	
  check-­‐in	
  
poi	
  tu	
  e	
  i	
  tuoi	
  amici	
  vi	
  date	
  appuntamento	
  
e	
  infine	
  andate	
  nelle	
  vostre	
  camere.	
  

albergatore,	
  facchino,	
  cliente,	
  amici	
  

In	
  aeroporto	
  
Parti	
  per	
  un	
  viaggio	
  in	
  un	
  paese	
  europeo.	
  
Effettui	
  il	
  check-­‐in,	
  passi	
  il	
  controllo	
  della	
  
sicurezza	
  e	
  il	
  controllo	
  passaporti,	
  aspetti	
  in	
  
sala	
  d'attesa	
  e	
  infine	
  sali	
  sull'aereo.	
  

impiegato,	
  poliziotto,	
  hostess,	
  passeggeri	
  

In	
  banca	
  
Vai	
  in	
  banca	
  per	
  affettuare	
  un'operazione.	
  
Prendi	
  il	
  numero	
  per	
  la	
  fila	
  d'attesa,	
  parli	
  
con	
  alcune	
  persone	
  e	
  quando	
  arriva	
  il	
  tuo	
  
turno	
  vai	
  allo	
  sportello	
  per	
  fare	
  un	
  
deposito.	
  

sicurezza,	
  clienti,	
  impiegato,	
  direttore

In	
  libreria	
  
Cerchi	
  un	
  libro	
  da	
  leggere	
  nelle	
  prossime	
  
vacanze	
  e	
  un	
  libro	
  da	
  regalare	
  a	
  una	
  tua	
  
cara	
  amica.	
  Chiedi	
  un	
  consiglio	
  agli	
  addetti	
  
alle	
  vendite	
  e	
  poi	
  vai	
  alla	
  cassa.	
  

commesso,	
  clienti,	
  cassiera	
  

Al	
  telefono	
  1	
  
Fai	
  alcune	
  telefonate	
  ai	
  tuoi	
  amici	
  per	
  
organizzare	
  con	
  loro	
  la	
  festa	
  di	
  compleanno	
  
di	
  una	
  vostra	
  comune	
  amica.	
  Dovete	
  
decidere	
  cosa	
  fare,	
  dove,	
  quando	
  e	
  cosa	
  
regalare	
  alla	
  vostra	
  amica.	
  

amici	
  

Al	
  telefono	
  2	
  
Fai	
  alcune	
  telefonate	
  a	
  diversi	
  negozi	
  per	
  
chiedere	
  se	
  hanno	
  un	
  certo	
  prodotto.	
  
Spieghi	
  cosa	
  ti	
  serve,	
  ti	
  informi	
  sulle	
  
caratteristiche	
  del	
  prodotto	
  e	
  sulle	
  
modalità	
  di	
  acquisto.	
  

commessi	
  dei	
  negozi	
  

Conosci	
  i	
  nuovi	
  vicini	
  di	
  casa	
  
Da	
  qualche	
  giorno,	
  nell'appartamento	
  di	
  
fronte	
  al	
  tuo,	
  sono	
  venuti	
  ad	
  abitare	
  i	
  nuovi	
  
inquilini.	
  Suoni	
  al	
  campanello,	
  ti	
  presenti	
  e	
  
li	
  inviti	
  a	
  bere	
  un	
  té	
  a	
  casa	
  tua.	
  

la	
  tua	
  famiglia,	
  i	
  tuoi	
  vicini	
  di	
  casa	
  


